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Opinie o Konkursie JAKOSC ROKU:

EWENEMENT W SKALI
KONTYNENTU

EUROPEAN ORGANIZATION
FOR QUALITY (EOQ)

- () popieramy tylko naprawde war-
tosciowe projekty. W JAKOSC ROKU
od blisko dekady zaangaZzowane jest
Polskie Centrum Badan i Certyfikacji.
A to dla nas najlepszy dowdd olbrzy-
miego znaczenia tego konkursu w
Polsce. Niezmiernie zaskoczyt mnie
fakt, ze na sali (podczas Gali Finatowej
- przyp. red.) praktycznie nie byto spe-
¢gjalistow czy kierownikéw ds. jakosci.
Za to wielu prezesdw czy dyrektoréw
ds. marketingu. Nigdzie w Europie,
na zadnym spotkaniu dotyczacym
jakasci, nie spotkatem sie z taka sy-
tuagja. To unikatowe w skali catego
kontynentu! Pokazuje, Ze Fundacja
Qualitas przeniosta idee jakosci na
zdecydowanie wyzszy poziom w pol-
skich przedsiebiorstwach.

Dr. Eric Janssens,
Dyrektor Generalny

BEDZIEMY WSPIERAC
KONKURS

INNOVA SA

- Widze, Ze ten konkurs caty czas Zyje,
caty czas sie rozwija. (..) Ta idea ja-
kosci wydaje sie nam bardzo wazna
i coraz wazniejsza. Widze, ze konkurs
ewoluuje z pierwszej fazy, ktéra po-
legata na wzmocnieniu firm dzieki
docenieniu ich staran do fazy, kiedy
zaczynamy dostrzegac i pracowac nad
rolg tego godta jako narzedzia promo-
cyjnego. | mysle, ze ludzie zaczynaja
to dostrzegac. Godto jest znane i roz-
poznawalne. Bedziemy wspierac te
idee z uwagi na jej wage i sens.

Mirostaw Baranowski,
Prezes Zarzadu

GWARANCJA JAKOSCI
ORLEN OIL Sp. z o.0.

- Z pewnosciag bedziemy chcieli wy-
korzystac logo JAKOSC ROKU ZkOTO
w komunikacji marketingowej skie-
rowanej do kierowcéw. Zalezy nam
réwniez na poinformowaniu o wy-
réznieniu klientéw biznesowych, dla
ktdrych ta informacja z pewnoscia
moze stac sie silnym argumentem
w rozmowach z kontrahentami.,

Maciej Gondko,
Dyrektor ds. marketingu

))

))

STAWIAMY NA JAKOSC
FUNDACJA QUALITAS

Fundacja Qualitas zostata powotana,
by promowac jakos¢. Idea jakosci jest
niezwykle bliska wszystkim moim
wspoétpracownikom. | to nie tylko
ze wzgledu na obowigzki zawodo-
we, ale przede wszystkim z powo-
du witasnych przekonan. Chcemy
dostrzegac i promowac wszystkie
te dziatania i podmioty, ktérym bli-
skie sa najwyzsze standardy pra-
cy, przektadajace sie na oferowane
produkty i ustugi. Uwazamy, Ze go-
dto JAKOSC ROKU to doskonate po-
twierdzenie projakosciowych dazen.
Postugiwanie sie nim to jasny komu-
nikat tak w strone pracownikdw, jak
i klientéw. To komunikat - stawiamy
na jakosc i jestesmy z tego dumni!

mgr Krzysztof Stalder,
Prezes Zarzadu

POCZUCIE SATYSFAKCJI

ABBOTT LABORATORIES POLAND
Sp. z o.0.

- Jestesmy niezmiernie dumni z przy-
znanego tytutu, ktdry traktujemy
jako zewnetrzny przejaw uznania
dla 125-letniej historii wysokiej jako-
Sci. Z pewnoscia o fakcie zdobycia
nagrody poinformujemy nie tylko
naszych klientéw, ale i inne oddzia-
ty Abbott w wielu krajach swiata.
JAKOSC ROKU 2013 daje poczucie
satysfakcji catemu personelowi, bo-
wiem to wiasnie ludzie, swoja wiedza
i odpowiedzialnoscig, kazdego dnia
na nowo tworza te firme. Kierujemy
w tym miejscu podziekowania dla
organizatora i Kapituty Konkursu za
wyjscie z inicjatywa programu, ktéry
Z naszej perspektywy zdecydowa-
nie wptywa na podnoszenie dosko-
natosci nie tylko produktéw i ustug,
ale i samej wiedzy na temat jakosci
w spoteczenstwie polskim.

Dominique Baum,
Prezes Zarzadu

www.jakoscroku.pl
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GWIAZDY JAKOSCI
POLITECHNIKA CZESTOCHOWSKA

- (Konkurs) to wyraz uznania rynku dla
konsekwentnie realizowanej strategii,
w ktdrej dobro klienta jest zawsze na
pierwszym migjscu. Przedsigbiorstwa,
ubiegajac sie o nagrode w konkursie,
musza wykazac, Ze jakosc to dla nich
priorytet. Dokonuja tego poprzez sa-
moocene bazujaca na 9 obszarach
dziatalnosci. Weryfikacja samooceny
dokonywana przez auditoréw, po-
zwala stwierdzi¢, na jakim etapie ku
doskonatosci znajduje sie przedsie-
biorstwo. Jezeli spetnia wymagania
stawiane przez Kapitute Konkursu,
staje sig ,GWIAZDA JAKOSCI", czyli lau-
reatem tytutu JAKOSC ROKU.

Dr Joanna Rosak-Szyrocka,
Cztonek Kapituty
Konkursu JAKOSC ROKU

DOWODY UZNANIA
KLIENTOW

BEKO SA

- Ogromnie nas cieszg wszelkie dowo-
dy uznania wsrdd klientéw, jak i insty-
tugji. Robimy to, co potrafimy najle-
pigj. Stuchamy potrzeb konsumentéw
i staramy sie wprowadza¢ funkcje,
programy i modele urzadzen, ktdre
utatwia codzienne Zycie. Produkty
BEKO powstaja dzieki miedzynarodo-
wej wymianie doswiadczen z réznych
rynkéw. W ten sposéb budujemy mar-
ke przyjazna rodzinie, wszechstronna
i bardzo praktyczna na co dzien.

Maciej Mienik,
Prezes Zarzadu

POWOD DO DUMY
A-LIMA-BIS Sp. z o.0.

- Tytut JAKOSC ROKU 2013 jest dla
nas prestizowym wyrdznieniem,
ktdre daje powdd do dumy. To for-
ma uznania dla nieustannej dbatosci
0 jakos¢, ktdra zawsze byfa, jest i be-
dzie naszym priorytetem. Nagroda
cieszy tym bardziej, iz zostata zdo-
byta w roku, ktéry uptynie pod zna-
kiem jubileuszu 25-lecia naszego
istnienia. Bedziemy go swietowac na
festynach, spotkaniach obfitujgcych
w wiele atrakgcji i poprzez konkursy
skierowane do catej spotecznosci na-
szej firmy.

Tadeusz Luczak,
Prezes Zarzadu




